Rejestratory i kamery HQ

Instrukcja konfiguracji dostepu zdalnego przez chmure w programie HQ-VMS

ALKAM SECURITY

TWOJ SPRAWDZONY PARTNER



Konfiguracja rejestratora

Otwieramy Menu gtdwne -> Ustawienia -> Siec¢ i zaznaczamy opcje DHCP. Nastgpnie odznaczamy opcje

Enable DNS DHCP (Wigcz DNS DHCP) i wpisujemy wilasciwe adresy serweréw DNS — Preferowany 8.8.8.8 i

alternatywny 8.8.4.4. Klikamy Zastosuj na dole ekranu.

Dostep do platformy PPPOE DDNS NTP E-mail  NAT Wiecejustawien

Typ NIC 10M/100M samoadaptacyjny

orHor S 3

|

Adres IPv4 {192 .168 .20 11‘5 Adres 1 IPv6 fe80:4ebd 8fff feBe 8a5c/64 1
Maska sieci IP 285 266 .255 .0 Adres 2 IPv6 e
Brama dom. | 192 .168 .20 1 Brama IPv6 s 1
Adres MAC 4c:bd:8f:8e:8a:5¢c e

MTU (baijty) 1500

cz DNS DHCP e

Przechodzimy do zaktadki Dostep do platformy i zaznaczamy opcje Witgcz.

i e ) stawienia

Ogélne Dod‘v PPPOE DDNS NTP E-mail NAT Wigcej ustawien

Wiacz I ]

Typ dostepu HQ-Connect

Adres serwera dev_eu.guardingvision.com Uzytkownika

- == Podglad na zywo Wiacz sy wanie strumienia
i i Kod weryfikacyjny
i j

. a Wyjatek

tan

2 Uzytkownicy

B8 Poagiad na zyve




Zaznaczamy zgode na warunki $wiadczenia ustug i polityke prywatnosci i klikamy OK.

Ustawlenia -

e O -
!‘ i Ogoine adlne  Dosten do olatformv PPPOE DDNS NTP E-mail NAT Wiecei ustawien Y y

|
— T —
Usitu HO-Con 3 =]
ga HO-Connect wymaga dostepu do Internetu. Przed wiaczeniem ustugi zapoznayj

Zz Warunkami $wiadczenia ustug i Polityka prywatnosci.

sie

A Alarm
— Aby uzyskac dostep do Warunkow swiadcze ryw:
nia ustug i Polityki atnosci, ki
< Podglad na zywo Pomoca telefonu komérkowego. ke i
o Wyjatek

2 Uzytkownicy

Zastosu)

Tworzymy kod weryfikacyjny i klikamy Zastosuj. Po chwili powinien zmieni¢ sie Stan. Status Online

(Potaczony) oznacza prawidtowg prace sieci. Jezeli wyswietla sie status Offline (Niepotaczony) lub btad, to

nalezy sprawdzi¢ poprawnos¢ podtgczenia miedzy rejestratorem i routerem oraz poprawnos¢ pracy

routera.

NAT  Wiegcej ustawien

HQ-Connect

dev_eu guardingvisio!

123456

Online




Konfiguracja programu HO VMS.

1. Pobierz najnowsza wersj¢ programu HQ VMS.

http://www.alarmykamery.com.pl/do pobrania/HQvision/HQVideoManagementSystem.exe

2. Zainstaluj program, skonfiguruj jego konto.

3. Kliknij Narzedzia — Zarzadzanie urzadzeniem.

Plik System Widok | Mamedzia | Pomoc n HQ-VMS
 Zarzaduanie uradzeniem

e
mm  FPanel sterowdc g Zarzadzanie zdarzeniami

el
-
i

Obsiuga i sterows [ Przeszukiwanie dziennika

Konfiguracja Systemu

Harmonogram pamigci masowej

Konta uzytkownikow

Funkcja rozgloszenia

i A

Kontrola uzbrojenia urzadzenia
Staty B, Kontrola we/wy
ao— & Dodalg Sterowanie wycieraczkami w partiach

statys| - .
[+ Wsadowa synchronizacja czasu

£ Odtwarzacz

Eﬁ Wyszukaj w dzienniku alarmdw

E] Otwarz dziennik alarmdw

L Kolejka komunikatow

4. Kliknij Dodaj nowy typ urzadzenia.

Plik  System Widok Marzedzia Pomoc = HQ-VMS

mm Panel sterowania &= Zarzadzanie urzadzeniem

EXl Urzadz @l Grupa

Organizacja Zarzadzane urzadzenie (0}
' Serwer uaktualniania Typ urzadze... | Mazwa Tryb podigc.. | Parametry sieci

Dodaj nowy typ urzadzenia

| Dodaj nowy typ urzadzenia



http://www.alarmykamery.com.pl/do_pobrania/HQvision/HQVideoManagementSystem.exe

8. Zaznacz P2P Cloud i kliknij OK.

Dodaj nowy typ urzadzenia b

Wybierz typ urzadzenia dla klienta:

+ Lrzadz Serwer medidw strumieniowych
|~ P2P Cloud rzadzenie kodujace innego producenta
Centrala Pyronix | P2P Cloud « Serwer uaktualniania
Ik Anuluj

9. Zaznacz P2P Cloud, wybierz Poland i kliknij Logowanie.

Plik Systern Widok Narzedzia Pomoc ‘ HQ-VMS admin @

mm : = . .
mm Panel sterowania &—  Zarzadzanie urzadzeniem

BB Urzadz @l Grupa
Organizacja

B8 Urzadz

8 Serwer uaktualniania

Dodaj nowy typ urzadzenia

P2P Cloud — Zapraszamy

Logowanie

Wybierz region do zalogowaniy

Urzadzenie na P2P Cloud: Urzadzenie(-a)
Zarejestrowane na P2P Cloud




10. Wprowadz nazwe uzytkownika i hasto oraz wybierz Login lub kliknij Register, aby zatozy¢ nowe konto.

Login

serwis@alkam-security.pl

Register

Allow to do the following:
@ Get your personal information.
o

Get your device information.

11. Po zalogowaniu kliknij Dodanie urzadzenia.

Plik System Widek Marzedzia Pomoc = HQ-VMS admin @ & By 122450 @ - B =

mm Panel sterowania &+  Zarzadzanie urzadzeniem

B Urzadz B Grupa

Organizacja Zarzadzane urzadzenie (0)
B8 Urzadz Konto P2P Cloud: svggsn
I Serwer uaktualniania ++ Dodanie urzadzenia Usunieto urzadzenie Zdalna konfiguracja Wyloguj Filltr

+= Dodaj nowy typ urzadzenia




12.Wprowadz numer seryjny i kod weryfikacyjny, kliknij OK (utworzony w zaktadce Dostep do platformy
w rejestratorze). Numer seryjny znajdziesz na naklejce pod rejestratorem lub na pudetku po rejestratorze.

Dodanie urzadzenia E

Mrseryjny.: 119853580

Kod wenyfikacyjny:

Ok Anuluj
Ok

13. Kliknij Wyloguj.

Plik System Widok MNarzedzia Pomoc 2 HQ-VMS admin @ # H5 122801 &

:: Panel sterowania ,;!T-_‘ Podalad gtéwny e Zarzadzanie urzadzeniem

ER Urzadz @l Grupa

Organizacja Zarzadrane urzadzenie (1)

Konto P2P Cloud: svggsn

&8 Urzadz
5 Serwer uaktualniania Dodanie urzadzenia 3 Usunigto urzadzenie % Zdalna konfiguracja | B VWyloguj| Filtr
_ Mazwa urzadzenia ’ Mr seryjny.
Dodaj nowy typ urzadzenia DV5-THDO401LK(C11953580) €11953580

14. Kliknij Logowanie.

Widok Marzedzia Pomoc 2 HQ-VMS admin &

- . =
- Panel sterowania e Podalad gtowny f=n  Zarzadzanie urzadzeniem

BB Urzadz | Grupa
Organizacja

&8 Urradz

& Serwer uaktualniania

Dodaj nowy typ urzadzenia

P2P Cloud — Zapraszamy

| Logowanie |

Wybierz region do zalogowania olan ~

Urzadzenie na P2P Cloud: Urzadzenie(-a)
zarejestrowane na P2P Cloud




15. Wpisz nazwg uzytkownika i hasto oraz kliknij Login.

Login
serwis@alkam-security.pl

Register

Allow to do the following:
@ Get your personal information.
@ Get your device information.

16. Wybierz Widok — Podglad gtéwny.

Plik System | Mfidok MNarzedzia Pomoc = HQ-VMS admin &
i v 1024*768 -
mm Pand 1280%1024 Wy &= Zarzadzanie urzadzeniem

14407900

BO Umadz (@ eapi0s0

Organizacja  Maksymalizuj izane urzadzenie (1)

I Cloud: svggan

& s ———
= |
. o nie urzadzenia ¥ Usunigto urzadzenie [ 1+ Zdalna konfiguracja Wyloguj Filtr
-l.ﬁl Dodatkowy podglad ekranu urzadzenia Nr seryjmy.

+* Dodaj nowy typ urzadzenia DVS-THDO4D1LK(C11953580) 11953580




17. Otworz folder z nazwa konta P2P.
m  Widok Marzedzia Pomoc n HQ-VMS admin @

:: Panel sterowania ,'T-_‘ Podglad gtowny =1 Zarzadzanie urzadzeniem

Widok ~

Szukanie... o]

L) 1-Ekran

el 4-Ekran

ezl 9-Ekran

&2 16-Ekran
BB Widok wiasny

Kamera ~

Szukanie... o]

Kontrola PTZ Em| B = [®S Petnyekian

18. Pojawi si¢ obraz ze wszystkich kanalow.



Aktywacja kamery IP

Podtgczamy kamere i komputer do sieci LAN. Instalujemy  program SADP ze  strony
hikvision.com/europe/Support/Downloads/Tools (najnowsza wersja 3.0.0.16). Po uruchomieniu kamera bedzie miata
status Inactive i adres IP 192.168.1.64.

@ sapp @ [

ol | Refresh I Modify Network Parameters

Enable DHCP
WD - | Device Type | Status | IPv4 Address | Port | Software Version | IPv4 Gateway | HTTP Port | Device Serial No. e

Enable Hik-Connect
001 HQ-MP2028HT-IR Inactive 192.168.1.64 8000 V5.5.3build 1712... 192.168.1.1 80 HQ-MP2028HT-IR201712274

Device Serial No.:
1P Address:

Port:

Subnet Mask:
Gateway

IPv6 Address:
1Pv6 Gateway
Pv6 Prefix Length:

HTTP Port:

Admin Password:

Forgot Password

Zaznaczamy kamere na liscie. Tworzymy nowe hasto, potwierdzamy i klikamy Activate. Hasto musi zawierac
minimum 8 znakdw i minimum 2 rodzaje znakdw. Przyktadowe hasta: serwis123, admin123, Administrator.

@ saop ® |
I Activate the Device
T —— m Refresh

| 1D | Device Type | status | IPv4 Address = | Port | Software Version | IPv4 Gateway | HTTP Port | Device Serial No.

Q 001 HQ-MP2028HT-IR Inactive 192.168.1.64 8000 V5.5.3build 1712...  192.168.1.1 80 HQ-MP2028HT-IR201712274

The device is not activated

You can modify the network parameters after
the device activation.

New Password: eeeessse
Weak —

Confirm Password:

Enable Hik-Connect

Activate




Komunikat The device is activated oznacza prawidtowa aktywacje kamery.

| Modify Network Parameters

Enable DHCP

| 1D | Devi | Status | 1Pva Address - | Port

Enable Hik-Connect
¥ 001 HQ-MP2028HT-IR Inactive 192.168.1.64 8000 V5.5.3build 1712...  192.168.1.1 80 HQ-MP2028HT-IR20171227A

Device Serial No.: |HQ-MP2028HT-IR20171227AAWR
1P Address: |192,168.1.64

Port: 8000

Subnet Mask: |255,255.255.0

is activated.

PVO Prefix Lengin: | 64

HTTP Port: |80

Admin Password:

Forgot Password

Po aktywacji mozemy utworzyé pytania bezpieczenstwa. Dzieki temu, w przypadku zapomnienia hasta, bedziemy
mogli je zmienic.

Security Question Mode

Security Question 1: 1. Your father's name.

Answer 1:

Security Question 2: 1. Your father's name.

Answer 2:

Security Question 3: 1. Your father's name.

Answer 3:

Caiicel




Komunikat The sequrity question is set oznacza prawidtowe utworzenie pytan bezpieczenstwa.

Security Question Mode

Security Question 1: 1. Your father's name.

Security Question 3: 3. The name of your class teach... »

Answer 3: 3

Cancel

Zaznaczamy opcje Enable DHCP, wpisujemy hasto i klikamy Modify.

SADP G

T —— Refresh | I Modify Network Parameters

: % ; : 2 .Enabb DHCP
| 1D | Device Type | Status | Software Version | 1Pv4 Gatew: r g
Enable Hik-Connect

~ 001 HQ-MP2028HT-IR Active 192.168.1.64 8000 V5.5.3build 1712...  192.168.1.1 80 HQ-MP2028HT-IR20171227A

Device Serial No.: |HQ-MP2028HT-IR20171227AAWR
1P Address: 192.168.1.64
Port: | 8000
Subnet Mask:  255.255.255.0
Gateway: 192.168.1.1
1Pv6 Address:
IPV6 Gateway:
IPv6 Prefix Length: 64

HTTP Port: |80

Admin Password:

Forgot Password




Komunikat Parameters modification completed oznacza prawidtowe wigczenie opcji DHCP.

SADP ( x
| Refresh | Modify Network Parameters

I Enable DHCP

Enable Hik-Connect

| Device Type | Status | 1Pv4 Address = | Port | Software Version | IPv4 Gateway | HTTP Port | Device Serial No.

v 001 HQ-MP2028HT-IR Active 192.168.1.64 8000 V5.5.3build 17 192.168. 80 HQ-MP2028HT-IR2!

Device Serial No.: | HQ-MP2028HT-IR20171227AAWR
P Address:  192,168.1.64
Port: 8000

Subnet Mask: 255255.255.0

X

@ Parameters modification completed.

PTETX Lengin:  6d

HTTP Port: |80

Admin Password: | ee

Forgot Password

Po chwili adres IP kamery powinien zmienié¢ sie z domysinego 192.168.1.64 na przyznany przez router (w naszym
przypadku 192.168.20.50).

@ saop [
T m Refresh I Modify Network Parameters

~! Enable DHCP

| Device Type: | Status | 1Pv4 Address = | Port | Software Version | IPv4 Gateway | HTTP Port | Device Serial No
Enable Hik-Connect

5

v 001 HQ-MP2028HT-IR Active 192.168.20.50 8000 V5.5.3build 1712... 192.168.20.50 80 HQ-MP2028HT-I| A

Device Serial No: | HQ-MP2028HT-IR20171

IP Address:  192.168.20.50

Port: | 8000

Subnet Mask:  255,255,255.0

Gateway: 192,168.20.50

IPv6 Address:

1Pv6 Gateway:

1Pv6 Prefix Length: g4

HTTP Port:

@

0




Konfiguracja kamery IP

Wopisujemy w przegladarce Internet Explorer adres IP kamery widoczny w programie SADP (w naszym

przypadku 192.168.20.50). Wpisujemy login (domysinie: admin) i hasto oraz klikamy Login.

= o X
Q @ http://192.168.20.50/ ~ > | | Wyszukaj.. P~
@ Login B
HQSYSTEM
ccTV
admin
N [ | WS
| )“ I
|
Wybieramy opcje Zezwalaj dla wszystkich witryn internetowych.
- o X
O ew.asp ~ & || Wyszukaj... 0o~ g
Podglad na zywo  Odtwarzanie Zdjecie Konfiguracja 2 admin @ Pomoc  [> Wyloguj
v B Q- = Zezwalaj
Ta strona sieci Web chce uruchomié nastepujacy dodatek: ,Windows Media Player” z, Microsoft Corporation”.  Jakie jest zagrozenie? Zezwalaj | v! Zezwalaj dla wszystkich witryn intemetowych
| T




Klikamy link, aby pobrac i zainstalowa¢ wtyczke. Nastepnie klikamy Uruchom.

a @ http://192.168.20.50/doc/page/preview.asp - ¢ || Wyszukaj.. L~
@ Podglad na zywo

Podglad nazywo  Odtwarzanie Zdjecie Konfiguracja X admin @ Pomoc [ Wyloguj

Kiliknij tutaj, aby pobrac i zainstalowac¢ wtyczke. Po zakoriczeniu instalacii uruchom ponownie przegladarke

m. 3 @~ > B E Q

Cay cheesz zapisac lub uruchomié plik WebComponents.exe (3,13 MB) z witryny 192.168.20.507 Uruchom Zapisz v | Anulyj

Po instalacji wtyczki klikamy Finish.

@ http://192.168.20.50/doc/ page/preview.asp ~ ¢ || Wyszukaj. o~
@ htty pag fyszukaj
@ Podglad na zywo ,

ProFEssioNAL
Ho\é"é'.rrE‘v Podglad nazywo  Odiwarzanie Zdjecie Konfiguracja 2 admin @ Pomoc [ Wylogyj

07-16-2018 Pa s kN1

@ Setup - Web Components

etup has finished installing Web Components on your
computer.

Click Finish to exit Setup.

Wy - @~ R e Q

Otwieramy Konfiguracia -> Sie¢ -> Ustawienia _zaawansowane -> Dostep do

platformy

i zaznaczamy opcje Wigcz.



PROFESSIONAL
SYSTEM Podglad nazywo  Odtwarzanie Zdjecie Konfiguracja
H\CCTV S 7 s

SNMP FTP Email Dostep do platformy HTTPS QoS 802.1x Protokét integracyjny

CJ Lokalnie

] system @W@acz

@ siec Tryb dostepu do platformy [HQ-CONNECT v]

Ustawienia podstawowe Adres IP serwera dev.guardingvision.com [] Dostosuj

I T T—— Status rejestracji Niepotgczony

Qs Wideo i audio Kod weryfikacji 1",""

Obraz (6 0

[Z] Zzdarzenie to min. 8 zna

Pamig¢ masowa

B zapamietaj

Tworzymy kod weryfikacyjny, potwierdzamy i klikamy OK.

Aby wiaczy¢ ustuge HQ-CONNECT, nalezy utworzy¢ lub zmieni¢ kod weryfikacyjny.

Kod weryfikacji I

Potwierdz kod weryfikacyj...

Klikamy Zapamietaj. Odswiezamy strone. Status rejestracij Online oznacza prawidtowg prace sieci. Jezeli

wyswietla sie status Niepotgczony, to nalezy sprawdzi¢, czy router ma dostep do internetu.



Podglad na zywo

Odtwarzanie

Zdjecie Konfiguracja

0 Lokaiie SNMP  FTP  Email  Dostepdoplatformy — HTTPS QoS  802.1x
Bl system Wiacz
O Sie¢ Tryb dostepu do platformy {HQ-CONNECT vl
Ustawienia podstawowe Adres IP serwera dev.guardingvision.com [] Dostosuj
| Ustawienia zaawansowane Stz Telesyac Online
‘96 Wideo i audio Kod wenyfikacji oo ‘*4
[4] obraz
[E] zdarzenie Z
Pamigé masowa
Otwieramy Konfiguracja -> System -> Ustawienia _systemu ->

i zapisujemy nr seryjny (ostatnie 9 znakow).

PROFESSIONAL

SYSTEM
CTV

Podglad na zywo

Odtwarzanie

Protokdt integracyjny

Podstawowe

informacje

(3)
%
El

Lokalnie

System

Ustawienia systemu
Konserwacja

Bezpieczenstwo

Zarzadzanie uZytkownikami

Siet

Wideo i audio
Obraz
Zdarzenie

Pamie¢ masowa

Podstawowe informacje

Nazwa urzadzenia

Nr urzadzenia

Model

Nr seryjny

Wersja firmware
Wersja kodowania
Wersja dodatku WWwW
Wersja dodatku
Liczba kanatow

Liczba dyskow

Liczba wejsc alarmowych

Liczba wyjs¢ alarmowych

Wiasnosc oprogramowan. ..

Zdjecie Konfiguracja
Ustawienia czasu Czas letni RS-232 0
[IP CAMERA ]
88 |

HQ-MP2028HT-IR
HQ-MP2028HT-IR20171227AAWRIELRERE 1]
V5.5 3 build 171204

V7.3 build 171122

V4.0.1 build 170711

V3.06.26

1

0

0

0

C-R-G1-0

B Zapamietaj



